
СОГЛАСИЕ 

на обработку персональных данных 

 

Я, «Субъект» (также — «Пользователь»), действуя добровольно, свободно, своей волей и в своем 

интересе, а также подтверждая свою дееспособность, используя сайт, расположенный в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: 

https://clinic-krystal.ru/#contacts, https://vk.com/crystalclinic (далее - Сайт), а также любые страницы, 

размещенные на данном Сайте, в соответствии с требованиями статьи 9 Федерального закона от 

27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», даю свое согласие ООО «Кристалл» (ИНН 

5190083964, ОГРН 1205100002821) (далее – ООО «Кристалл»., «Оператор» или «Администратор 

сайта»), на обработку моих персональных данных в соответствии со следующими условиями: 

1. Согласие дается на обработку следующих персональных данных Субъекта, не являющихся 

специальными или биометрическими: 

- фамилия, имя, отчество; 

- год, месяц, дата и место рождения; 

- данные о гражданстве; 

- абонентский номер мобильного телефона; 

- адрес электронной почты (e-mail); 

- сведения о сфере деятельности, профессии, специальности; 

- сведения о состоянии здоровья (медицинская анкета); 

- сведения о месте проживания Пользователя; 

- любые, не указанные выше, персональные данные Пользователя, предоставленные Пользователем 

по личной инициативе без истребования таковых Администратором Сайта; 

- Пользовательские данные, предоставляемые Пользователем автоматически при посещении Сайта, 

собираемые Оператором с помощью метрических программ Яндекс.Метрика, а именно: псевдоним 

пользователя, адрес пользователя или адрес устройства пользователя и его технические 

характеристики, посредством которого пользователь зашел на Сайт, используемая операционная 

система на устройстве пользователя, версия операционной системы, файлы «cookie», а также 

сведения о пользователе, включающие IP- адрес, поисковые запросы пользователя, время запроса, 

информация об используемом браузере (тип и версия браузера) и языке, даты и времени доступа к 

Сайту, интернет-адреса веб-страниц, посещаемых пользователем, тематику информации, 

размещенной на посещаемых пользователем интернет - ресурсах Оператора, идентификатор 

пользователя, преобразованный Оператором при помощи хеш-функции или других модификаций, 

идентификатор устройства, географическое положение, количество просмотренных страниц, 

длительность пребывания на Сайте, запросы, которые пользователь использовал при переходе на 

Сайт, страницы, с которых были совершены переходы, сведения о мобильном устройстве, в т.ч. 

идентификатор устройства, сведения о местоположении, данные о настройках системы, User-Agent 

пользователя, источник рекламного трафика, идентификатор сессии, и любая информация, не 

позволяющая однозначно идентифицировать пользователя или конкретное физическое лицо, для 

предоставления пользователю рекламной информации и аналитическая пользовательская 

информация, файлы «cookie» метрических программ Яндекс. Метрика. 

2. Под обработкой персональных данных Оператором понимается действие (операция) или 

совокупность действий (операций) с персональными данными, включая сбор, запись, 

систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
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использование, передача (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. Обработка персональных данных 

осуществляется Оператором в пределах и на условиях, установленных ПОЛИТИКОЙ ООО 

«Кристалл» (ИНН 5190083964, ОГРН 1205100002821) в отношении обработки персональных 

данных, размещенной на Сайте по адресу: https://clinic-krystal.ru/#contacts, https://vk.com/crystalclinic  

3. Субъект дает свое согласие на обработку персональных данных для осуществления комплекса 

действий, направленных на реализацию следующих задач (в зависимости от целевого действия 

такого Субъекта, выполненного на Сайте): 

* получения обратной связи от Администратора сайта в связи с направлением заявки с 

использованием форм на Сайте; 

*  оказания платных медицинских услуг, включая предоставление консультаций, составление 

документов, изучение анамнеза, взаимодействие с третьими лицами по поручению Субъекта. 

4. Целями обработки персональных данных являются: 

*  Осуществление ООО «Кристалл» коммерческой деятельности в соответствии с видами 

деятельности, указанными в Едином государственном реестре юридических лиц, в том числе 

заключение и исполнение договоров с Пользователями (контрагентами, пациентами); 

* Получение обратной связи от Пользователя в связи с направлением заявки посредством 

заполнения формы на Сайте. 

*  Предоставление ответов на запросы Пользователей. 

* Идентификация Пользователя, при регистрации на сайте, а также идентификация в рамках 

соглашений и договоров, предоставления Пользователю персональных услуг на сайте, обработки и 

получения платежей. 

* Оказание платных медицинских услуг. 

* Предоставление консультаций, подготовка документов, разбор анамнеза. 

* Организация документооборота, включая обмен договорами и отчетными документами. 

*  Анализ пользовательских данных для улучшения качества услуг. 

*  Проведение маркетинговых исследований в обезличенной форме. 

* Направление уведомлений о статусе услуг, платных медицинских процедурах и предложениях 

Оператора. 

5. Субъект персональных данных вправе направить Оператору запрос на уточнение его 

персональных данных, требование о блокировании или уничтожении в случае, если персональные 

данные являются неполными, устаревшими, неточными. 

Запрос может быть направлен путем заполнения формы обратной связи на Сайте, электронную 

почту kristall.clinic@mail.ru или отправки письменного обращения по почтовому адресу Оператора. 

6. Оператор собирает и обрабатывает только те данные, которые Пользователь передает 

самостоятельно, путём заполнения и отправки любых форм обратной связи на Сайте 

Администратора, собираемых в обезличенном виде при посещении Сайта Администратора. 

Персональные данные Субъекта обрабатываются (бессрочно) до ликвидации Оператора. 

7. Оператор обрабатывает персональные данные Субъекта, в соответствии с принятыми локальными 

нормативными актами с использованием средств автоматизации: 

- электронная почта: mail; 
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- программа для ЭВМ – IDENT (программа для стоматологии). 

8. Оператор принимает необходимые и достаточные организационные и технические меры для 

защиты персональной информации Субъекта от неправомерного или случайного доступа, 

уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных 

неправомерных действий третьих лиц. Эти меры включают использование шифрования при 

передаче данных, настройку фаерволов, регулярное обновление программного обеспечения, а также 

запрет доступа третьих лиц к персональным данным. 

9. Согласие может быть отозвано в любой момент Субъектом персональных данных или его 

представителем путем направления письменного заявления Оператору или электронного сообщения 

по адресу kristall.clinic@mail.ru. Согласие может быть отозвано при условии уведомления не менее 

чем за 30 дней до предполагаемой даты прекращения обработки данных Оператором. 

10. В случае отзыва Субъектом персональных данных или его представителем Согласия на 

обработку персональных данных Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без 

согласия субъекта персональных данных при наличии оснований, указанных в пунктах 2-11 части 1 

статьи 6, части 2 статьи 10 Федерального закона №152-ФЗ «О персональных данных» от 27.07.2006г. 

11. Пользователь подтверждает, что достиг совершеннолетия или обладает полным объемом 

гражданской дееспособности, гарантирует, что указанные на Сайте адрес электронной почты и 

номер телефона принадлежат ему лично, подтверждает достоверность предоставленных данных и 

принимает на себя риск любых негативных последствий, связанных с указанием недостоверной или 

неточной информации. 

12. Настоящее Согласие действует все время со дня его подписания до момента прекращения 

обработки персональных данных, указанных в пунктах 5 и 9 данного Согласия. 

Я подтверждаю, что, давая такое согласие, я действую по собственной воле и в своих 

интересах. 

Предоставлением Согласия является одно из следующих действий Клиента: 

12.1. Заполнением любых форм обратной связи, расположенных на Сайте, и направлением данных 

Администратору (с использованием, в том числе, но не ограничиваясь кнопок «Заказать звонок», 

«Выслать проверочный код», «Отправить», «Оставить заявку» и иных»). 

12.2. Личное подписание настоящего согласия на бумажном носителе при посещении офиса 

Администратора. 
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